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KOHBEKTOP

TEXHUYECKAS CNELIMDUKALIMA

Hanpsixenue: 220-240 B

Yacrora: 50/60 'y

Motpebnsiemas MoLHocTk: 750B1/1250B1/2000BT

PerynupoBka Temneparypb!

BalwuTa ot neperpesa

Kabenb nutanus: 1,5 M.

Pa3amepsl usgenusi: 53,5 * 20 * 39 cm

OTOT NPOAYKT NOAXOAUT TOMBKO AT MEPUOAMHECKOTO UCTIONB30BAHWS UMM 151 UCTIONB30BAHMS B XOPOLLO
M30MMPOBAHHBIX MOMELLEHNSIX.

BAXHbIE UHCTPYKUMUM OTHOCALLMECA K BE3OMACHOCTU

« Meper UCnonb3oBaHNeM yCTPOCTBA BHUMATENBHO MPOYMTATL HACTOSILLYIO MHCTPYKLMIO M XpaHUTL €€ Ha Gyayluee.

« 370 yCTPOICTBO SIBMSETCS MPEBOCXOMHBIM UCTOYHUKOM AOMOMHUTENBLHOTO TeMMa: ero Hemb3si UCTIOMNb30BaTh B KayecTae
[NaBHO CUCTEbI OTOMNEHMS.

« Mepen NoAKO4YEHUEM YCTPOICTBA YBeaMChb, YTO HanpshkeHe, ykasaHHOe Ha 3aBOACKoi Brpke, Takoe e kak n
HanpsbkeHne NUTaHUS B TBOEM OME.

* He 3acnoHsii MecTa BXo/la BO3lyxa U He pasmeLLiail Kakix nuGo NpeaMeToB CBEpXY Ha BEHTUMSTOPE UMM Ha ero
OTBEPCTUSAX, MOCKOMbKY 3TO MOXET MPUBECTM K NOPaXKEHMIO 3MEKTPUYECKVIM TOKOM.

* YCTpOIiCTBO BCerzia pasmelliait Ha TBEPAOWA, NNOCKOI 1 BbICTABMEHHON MO YPOBHIO MOBEPXHOCTU. He cTaBb ycTpoiicTeo
Ha YpEe3MEPHO MSITKYI0 NOBEPXHOCTL, TaKyio kak KpoBaTb.

» OcTaBb 0CTaTO4HOE NPOCTPAHCTBO BOKPYT YCTPOIiCTBa ( He MeHee 50 cM BBEPX 1 Mo Bokam yCTpoiicTsa, a criepeau 120cm).
« PaameLiait yCTPOIICTBO BAAny OT NErkoBOCMIaMEHSIOLLIMXCA MaTepuaros (Knew, 3aHaBecKu, KOBPbI ...).

* He pa3meLLait yCTPONCTBO HENOCPEACTBEHHO MOZ, IMABHON PO3ETKON NUTAHUS.

* He norb3y#ics CBOUM YCTPOIMCTBOM €CTM BUAWILLb, YTO NPOBO/ Pa3pyLLUEH U1 €CAIN 3aMETULLIL Kakue-nbo
noBpeXaeHus yCTponcTsa. M3 coobpaeHuil 6e30MacHOCTI OTHECH YCTPOCTBO B aBTOPU3OBAHHbI CEPBUCHBIN LIEHTP.
« Beerpa y6eauch, YTO BbIKIIOHM YCTPOVCTBO U BbIHMMAN YCTPOCTBO U3 PO3ETKM, KOFZa OHO HE UCTIOMNb3yeTCs.

+ HYKOMIA HE HAKPBIBAW ycTpOWCTBO 13-3a BOSMOXHOCTM Noxapa.

* Hukorzia He paamelLiai NPOBOA Mo KOBPAMU WA 60 nHoro poga pranamm.

« Koraa ycTpoiicTBo ropsiyee, HUKOrAa He pasmelliait ero Ha nposofe nuTaHus. He obenysxmsaii ycTpoicTso ¢
NOBPEXAEHHBIM NPOBOAOM.

* He oBcnysuBalt yCTPOCTBO MOKPLIMI pyKamu.

* He 1cnonb3yi ycTpoicTeo B6nm1an BaHHO, Aylia unv 6acceiiHa Unu Apyrix pesepsyapos BoAkl. Ecnv ycTpoiicTso
ynanéT s sogy, HE BbIHVIMAW ero. OTkrioum €ro oT nuTaroLLeit poseTku.

* He vcnonb3yi yCTPOCTBO AN CyLUKW OAeXAbl, He ocTaBnsi Mebenb Ha pacctosiHum Brivike 50 cm cnepeam ot
YCTPOIICTBA 1 He MCTONb3Yi B NOMELLEHUSIX, NNoLLa/b Moma KOTOpbIX MeHee 4 M2,

* [lepXv yCTPONCTBO B janu OT feTeit.

* BAXHO: Koraa xouelwb yTunuauposats ycTpoiicteo HUKOTTIA He BbiGpackisaii ero B Mycop. BmecTo atoro
otnpasnsica B [YHKT MPUEMA unu nyHKT c6opa BTopChIpbs, fAe YCTpoiicTso ByaeT noaseprHyTo (danee - yaanuTs)
nepepatbotke. Tem cambiM Bbl locriona BHeC&Te CBOW BKNa/, B 3aLLMTY OKpyKaroLLeil cpefbl.

* He npocoBbIBait Hykakvie NpeamMeThb! Yepes NepeHiol PELLETKY BbIXoAa BO3yXa 1 3aHI0l0 PELETKy BXOAa Bo3ayXa.
370 MOXET MPUBECTY K KOPOTKOMY 3aMblKaHUIO, MOXapy Ui MOBPEXAEHUIO YCTPONCTBA.

« He ocTaBnsiit BKIKOYEHHBIM YCTPOWCTBO, €CII HAaMEPEBaELLIbCS NeYb CriaTb.

JAETU U HENOMHOMPABHBIE NULIA

« ins 6esonacHocTy Aeneit npockba He ocTaBNsATL B CBOGOHOM AOCTYME YacTy yNakosK (NNacTUKOBbIE MELLKM,
KapTOH, NEHOMOMUCTUPO U T. M.)

* He nossonsit aetam urpatbes ¢ honbroit. OnacHocTs yayLueHus!

+ 370 YCTPOICTBO HE MOXET UCMOMb30BATLCS NIMLIAMY (B TOM YMCHE AETEMM) C OTPaHUUYEHHBIMU (H3VHECKUMM 1
MCTBEHHbIMU BO3MOXHOCTSIMY, HapYLLEHWSIMU MOTOPUKA 1 HE UMEIOLLIMMIA HEOBXOAVMOTO OMbITa, WK 3HaHWIA.
Wcnonb3osaHme YCTPONCTBA TakVMM LM BO3MOXHO TOMBKO MOf HAZA30POM OfieKyHa Ui Nocre NoMyyeHus
yKa3aHWi, OTHOCALLMXCS K UCMOMb30BaHMIO YCTPONCTBA.

* He nossonsit neTAM UrpathCcs G yCTPOMCTBOM.

OMUCAHWE YCTPOUCTBA

(1) BbixoaHble 0TBEpCTUSA ANA ropsiyero Boaayxa

(2) Pyuku1 inst nepeHocku (pacrionoxeHbl ¢ 06eyx CTopoH)
(3) Brntovaternb/Bbikntodaterns MolHocTi 750 W



(4) Brntodatenb/BblkrtoyaTens MotHoctn 1250 W
(5) Perynstop Temneparypb!

(6) Hoxkw

(7) 4 BuHTa

YCTAHOBKA HOXEK HA YCTPOUCTBO

+ HE noziknioyath yCTPOMCTBO K AMeKTPOCETM A0 YCTAHOBKM HOXKEK.

* OCTOPOXHO NepeBepHyTb YCTPOWCTBO BBEPX AHOM. 3aKpenuTb HOXKW C 06enX CTOPOH YCTpoiicTBa CHM3Y. MnoTHO
BKPYTUTb BUHTbI B OTBEPCTUS], YTOBLI MPUKPENUTE HOXKM K YCTPOMCTBY. MPUKPENUB WX, YGEAUTLCS, HTO HOKKN HAAEKHO
3achuKevpoBaHbl ¢ 06enx CTOPOH YCTPONCTBa.

« MoBepHyTb YCTPOICTBO B paGoyee MOMOXEHME 1 NMOMECTUTE €0 Ha YCTOMUBYIO 1 CyXYIO MOBEPXHOCTb.

OBCNY)>XUBAHVE YCTPOUCTBA

« MoMecTUTL CoBpaHHOE YCTPOMCTBO Ha POBHYO, UNCTYIO, CYXYIO U YCTOIUMBYIO MOBEPXHOCTL PSLIOM C PO3ETKOM.
Y6eauTbes, HTo coBnioaeHbl BCe UHCTPYKLIMM MO TEXHMKe Be3onacHocTy.

MoakrioumnTh Kabenb NUTaHNs K poseTke.

« MoBepHyTb PyuKy perynsitopa Temneparypbi B nonoxeHre MAX.

« loctynHbl 3 ypoBHA MoLHocTH: 750 W, 1250 W unm 2000 W (npu Bito4eHnmn o6oux nepekntodareneii). Mocne
YCTaHOBKY KEfaeMoro YPOBHsi MOLLHOCTY BKITIOUTE COOTBETCTBYIOLLMI NEpeKriioyaTess.

« IMocrie AOCTUXEHNS KeMnaeMoil KOMHATHOI TeMNepaTypbl YCTaHOBUTL TEPMOCTAT Ha MOAAEPXKaHNe BbIGpaHHON
KOMHATHOM Temneparypel. YToGkl HACTPOUTL TEPMOCTAT, MEANEHHO NOBEPHYTL PYUKY peryrnsitopa Temneparypbi NpoTue
4acoBOW CTPESIKM A0 TeX Mop, Noka He Pa3facTes WENHOK N MHAMKATOPbI Ha NEPEKIioYaTensix He NoracHyT.
HarpeBarternbHble ariemMeHTb GyiyT OTKIo4eHbl. HaCTPOEHHBI/ TEPMOCTAT CHOBA BKIIOHUT HArPEBATENbHbIE ANIEMEHTI,
KorJia TeMneparypa okpyXaloLLei CPefibl CHU3UTCS. Mocre AOCTVKEHNS 3ajaHHON TeMMepaTypbl HarpesarerbHbIe
9rIeMeHTbI CHOBA OTKITIOYATCA. BKIIOYEHIE 1 BLIKIIOHEHNE HArpeBaTeNbHbIX NEMEHTOB CUrHaNM3MPYETCs CBETOBLIMM
VHAVKATOpaMI Ha nepekriiovaTensix.

« Ecnv Bbl XOTUTE WCTIOMNB30BaTL YCTPOICTBO B PEXUME 3aLLNTEI OT 3aMep3aHusi, yCTaHOBMTE PYUKY perynsitopa
Temnepartypbl B nonoxexvie MIN. Yctpoiicteo 6yaeT noaaepusarb YpYy B MOMELL BbllLe ypbl
3amMep3aHms.
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« Mocrie 3aBepLLIEHs UCMOMNB30BaHMS YCTPOMCTBA NEPEBECTI PYUKy PErynstopa Temneparyps! B ronoxetue MIN,
nepesecTy 06a nepekriodarens B MoNOKEHNE «BLIKIIOHEHO» U OTCOEANHUTL KaBerb MATaHMS OT PO3ETKM.

TEPMO3ALLUTA

+ 370 YCTPOIICTBO 0'6OpY/IOBaHO COPACKIBAEMbIM TEPMOCTATOM, KOTOPBIII BKIIOHAETCS 1 OTKIIOHAET HarpeBarerisHble
ArieMeHTbI NPy NeperpeBe yCTPorcTBa. TepMOCTaT OTKIIOHAETCS Cpasy e NOCIIe OXNaXAEHNs YCTPOCTEa.

« Ipy neperpese BbIKNIOYUTL YCTPOUCTBO U OTKITOYMUTB 10 OT PO3eTkU. 3aTem AaTb eMy OCTbIT HE MeHee 20 MUHYT.
« Mepe/ nepesarpysKkoi yCTPONCTBa YGeamnTLCs, HTO BEHTUMALIMOHHBIE OTBEPCTUS HE 3a6IOKVPOBaHSI.

« Ecnn Bam He yaanochk nepesarpysuTb YCTPOICTBO, 06paTUTECh B aBTOPU30BAHHbIV CEPBUCHDIN LIEHTP.

YUCTKA U KOHCEPBALUA

« Mepen Y1CTKOM yCTpPOIiCTBA YBEANCh, YTO OHO BbLIKITIOYEHO M OTKITKOHEHO OT CETU.

« Mo3BOmb YCTPOICTBY OCTBITh.

* Vicrnionb3aysi Cyxyto MaTepyarTyto CarnceTKy O4MCTI HapyXHYIO YacTb YCTPOCTBa.

« Mepe KaxabIM MCMomNb3oBaHeM YGeaMCh, YTO YCTPONCTBO HAXOANTCS B OTSIMYHOM COCTOSHIAM.
+ He norpy>atb yCTPOCTBO M Kaberb MUTaHs B BOAY UM [pyrye XUAKOCTA.
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DECLARATION OF CONFORMITY
DEKLARACJA ZGODNOSCI

We, the manufacturer/importer (My, producent/importer):
EDC Poterek Sp. Jawna
ul.Poznanska 129/133, 05-850 Ozarow Mazowiecki,Poland

Declares that the product (Deklarujemy, ze produkt):
Kind of product (rodzaj produktu): CERAMIC HEATER
Type designation (nazwa wtasna): TANAMI

Item No (numer/symbol): EHHO008

Options (opcje):

Is in compliance with the essential requirements and other relevant provisions of the following directives:
Jest zgodny z zasadniczymi wymaganiami oraz pozostatymi stosownymi przepisami nastepujacych dyrektyw:
EMC 2014/30/EU

LVD 2014/35/EU

The products is compatible with the following norms/standards:
Produkt jest zgodny z ponizszymi normami/standardami:

EN 55014-1:2017

EN 55014-2:2015

EN 61000-3-2:2014 EN 61000-3-3:2013
EN61000-3-3:2013+A1:2019

EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017

EN 60335-2-30:2009+A11:2012

EN 62233:2008

Niniejsza deklaracja zgodnosci wydaje zostang na wytaczna odpowiedzialno$¢ producenta.

Manufacurers/Authorised representative

CO espervvnzg

creating spece fo,
EDC Poterek
ul. Poznariska 129/
Nip:118-210-14.6

2 dreams
Sp. Jawna
133,05-850 Ozaréw Mazowieck]

(admy Regon: 14741589;

97(/7/ T/ﬂ@@%

Jin Tian
Product Manager
Ozaréw Mazowiecki 2022-07-20
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WARRANTY

1.

This warranty is issued by EDC Poterek Sp. Jawna with address:
ul. Poznarska 129/133, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, Phone: 022-7213571 w.10 - called hereinafter
Esperanza.

2. This warranty confers upon you specific rights and remedies against Esperanza. Please read this

w

>

«
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document carefully, by making a claim under this warranty, you will be deemed to have under-
stood and accept its terms.

Esperanza warrants that any Esperanza product together with attached accessories is free from
defects in materials and workmanship under conditions of its normal use.

If you make a claim under this warranty, Esperanza will, at its option, repair or replace any defec-
tive product into new one by using new or use factory-refurbished parts. In case of using factory-
refurbished parts they will be equal to new products.

Defective product should be returned together with receipt, commercial invoice or any other
proof of purchase to the place of purchase. It should include all accessories attached in original
packing. Esperanza has right to reject warranty if any accessories will be missed.

Esperanza is committed to respond to the complaint within 14 calendar days of its notification in
the point of sale. Esperanza will repair the defective product in the shortest possible time. If will
be need to import from abroad of any parts which are necessary to repair this time may be
extended.

7. In case of replacing defective product onto new one, Esperanza has right to replace it with newer

model with the same technical parameters if the old one model was replaced by new one during
warranty period.

8. If you make claim under this warranty, you are deemed to have agreed that repair and (upon avail-

ability) replacement, as applicable, under the warranty services described herein, is your sole and
exclusive remedy vis-a-vis Esperanza.

EXCLUSIONS:

This warranty does not extend to:
1. Any product not manufactured by Esperanza
2. Any product that has been damaged or rendered defective as a result of:

- use it in other way than normal intended use

- modification or internal interferes or changes of product
- service or repair by anyone other than Esperanza service
- improper store, transportation or packing

-improper installation of product or software

- mechanical, physical, chemical etc. damages

3. Inno event shall Esperanza be diable for any damages, loss of business, profits, data or loss based

on use Esperanza products with other devices.

4. Products with removed warranty and other labels and products spent or have hard use marks.

All products are covered by Esperanza's 2-year manufacturer's warranty while product is purchased by the consumer (the
consumer is a person who buys product for the purpose of not professional or commercial activity). In the case of purchase for
the company (for purposes relating to the activities of professional or commercial) warranty is 1 year from date of purchase.
Esperanza products have all the necessary safety certificates required in the EU.

According to Directive 2012/19/EU, disposal of waste electrical and electronic equipment together with
household waste is prohibited. Their components need to be recycled or disposed separately. Otherwise, they
can cause the release of hazardous and noxious substances which pose a threat to the environment an
human health. The law requires each consumer to return unnecessary or waste electrical and electronic
equipment to the producers, sales agents or waste treatment facilities. Detailed conditions are governed by
national legislation. The above symbol placed on the product, in the user manual or on the packaging refers
to this requirement. Thanks to proper segregation and compliance with the provisions relating to waste
disposal each user contributes significantly to environmental protection.
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GWARANCJA

1.
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Gwarancji udziela firma EDC Poterek Sp. Jawna z siedziba: ul.Poznaniska 129/133, 05-850 Ozaréw Ma-
zowiecki, Tel. serwis: 022-7213571 w.10 - zwana dalej Esperanza.

Niniejsza gwarancja przyznaje nabywcy prawa i uprawnienia wobec Esperanza. Gwarancja ta po-
winna zosta¢ uwaznie przeczytana, poniewaz w przypadku roszczen wobec Esperanza bedzie przy-
jete, ze uzytkownik zapoznat sie z warunkami gwarancji i je zaakceptowat.

Esperanza zapewnia, ze kazdy produkt, tacznie z wyposazeniem zawartym w opakowaniu, jest
wolny od wad materiatowych oraz wad dotyczacych wykonania, pod warunkiem jego normalnego
uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem.

W przypadku wystapienia uszkodzenia w okresie gwarancji, Esperanza wedtug wtasnego wybo-
ru naprawi lub wymieni produkt na nowy, uzywajac nowych lub fabrycznie odnowionych czesci.
W przypadku uzycia fabrycznie odnowionych czeéci Esperanza gwarantuje, ze beda one posiadaty
takie same wiasciwosci jak nowe produkty.

Uszkodzony produkt powinien zosta¢ zwrécony wraz z paragonem, faktura lub innym dowodem
zakupu do punktu, w ktorym zostat kupiony, z petnym wyposazeniem jakie znajdowato sie w
opakowaniu. Esperanza zastrzega sobie prawo do odstapienia od naprawy w przypadku braku
jakiejkolwiek czesci wyposazenia.

Esperanza zobowiazuje si¢ ustosunkowac do reklamacji w ciggu 14 dni kalendarzowych od jej
zgtoszenia w punkcie sprzedazy. Esperanza zobowiazuje sie do naprawy wadliwego produktu w
mozliwie jak najkrétszym terminie. W przypadku koniecznosci sprowadzenia z zagranicy czesci
niezbednych do naprawy termin ten moze ulec wydtuzeniu.

W przypadku konieczno$ci wymiany produktu na nowy, Esperanza zastrzega sobie prawo wymia-
ny na nowszy model o podobnych cechach uzytkowych, jesli zostat on wprowadzony do sprzedazy
i zastapit model poprzedni produktu.

W przypadku zgtaszania roszczen uwaza sie, ze nabywca wyrazit zgode, ze naprawa i wymiana (w za-
leznosci od dostepnosci produktu), zaleznie od tego co okresli serwis, jest jedynym i wylacznym
srodkiem dochodzenia praw gwarancyjnych wobec Esperanza.

WYLACZENIA:
Gwarancja nie obejmuje:

1.
2.

4.

Produktow nie wyprodukowanych przez Esperanza
Produktow, ktére zostaty uszkodzone lub posiadaty wady w wyniku:
- uzywania w sposob inny niz z ich normalne przeznaczenie
- modyfikacji lub ingerencji w wewnetrzna strukture urzadzenia
- serwisowania w nie autoryzowanych punktach serwisowych, lub w serwisie innym niz serwis
Esperanza
- niewtaéciwego przechowywania, transportu lub pakowania
- niewlasciwej instalacji produktow lub oprogramowania
- uszkodzen mechanicznych, fizycznych, chemicznych, itp.
nie ponosi od| iedzialnoéci za powstate szkody dotyczace utraty biznesu, danych, zy-
skow lub szkod wyniktych z uzywania produktéw Esperanza we wspotpracy z innymi urzadzeniami.
Produktéw z zerwanymi plombami, nalepkami oraz produktow w wysokim stopniu zuzytych.

Wszystkie produkty firmy Esperanza sa objete 2 letnig gwarancia pvodu(enla wpraypadku zakupu produktu przez konsumenta
(konsument to osoba, ktra nabywa rzecz ruchoma w celu niezwi zawodowa |

przypadku zakupu produktu na firme (w celu zwigzanym z dziafalnoscia zawodowq lub gospodarcza) gwarancja wynosi 1 rok od
daty zakupu. Gwarancja na sprzedany towar nie wyklucza, nie ogranicza ani tez nie zawiesza uprawnier Kupujacego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa, szczegdlowo uregulowanych w ustawie z 27.07.2002r. o szczegélnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego ( Dz.U. Nr 141, poz.1176 ze zm.).

Produkty Esperanza posiadaja wszelkie niezbedne certyfikaty bezpieczeristwa wymagane na terenie EU.

Zgodnie z Dyrektywa 2012/19/EU, wyrzucanie urzadzen elektrycznych i elektronicznych razem z odpadami
gospodarstia domowego jest zabronione. Ich czesciskladowe podegaya recyklingow \ub nalezy je wyrzuca¢
os0bno. W wypadku moga ji

stanowiacych zagrozenie dla $rodowiska i zdrowia ludzi. Prawo zobowigzuje kazdego Konsumenta do
nieodplatnego zwracania zuzytych i niepotrzebnych urzadzen elektrycznych i elektronicznych do
producentéw, posrednikéw sprzedazy lub do punktéw zajmujacych sie utylizacja tego typu odpadéw.
Szczegslowe warunki reguluja przepisy danego kraju. Powyzszy symbol umieszczony na produkcie, w
instrukeji uzytkownika lub na opakowaniu nawiazuje to tego wlasnie wymogu. Dzieki wiasciwe] segregadji
oraz stosowaniu sie do przepiséw dotyczacych utylizacji odpadow, kazdy uzytkownik przyczynia sie w
znaczacy sposob do ochrony $rodowiska.
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GARANTIE

Garantie wird erteilt von der Firma EDC Poterek Sp. Jawna mit Sitz in: ul.Poznariska 129/133, 05-850

Ozaréw Mazowiecki / POLEN, Tel. Servis: 022-7213571 Hausruf 10 - nachfolgend Esperanza genannt.

2. Dem Erwerber werden mit der vorliegenden Garantie Rechte und Berechtigungen der Esperanza gegen-
Uber zuerkannt. Diese Garantie ist genau zu lesen, denn bei der Geltendmachung von Garantieansprii-
chenwird angenommen, dass der Verbraucher sich mit den Garantiebedingungen vertraut gemacht und
diese akzeptiert hatte.

3. Esperanza versichert, dass jedes Produkt, inklusive der in der Verpackung enthaltenen Ausstattung, ist frei

von Material- und Fabrikationsfehlern, vorausgesetzt es wird normal bestimmungsgemaf verwendet.

Tritt eine Beschddigung (Defekt) wahrend der Garantiezeit auf, wird Esperanza nach eigenem Ermessen

das gegebene Produkt reparieren oder gegen ein neues umtauschen, unter Anwendung von neuen oder

fabrikméBig erneuten Teile. Im Fall der Anwendung von fabrikmaBig erneuten Teile gewahrleistet Espe-
ranza, dass die Eigenschaften dieser Teile den neuen Produkten entsprechen werden.

5. Defektes Produkt sollte mit Empfang, Handelsrechnung oder einem anderen Kaufnachweis an

den Ort des Kaufs zusammen zurlickgegeben werden. Es sollte alles Zubehar in Originalverpac-

kung befestigt ist. Esperanza hat Recht auf Garantie abzulehnen, wenn nicht alle Zubeh6r wird
uns fehlen.

>

6. Esperanza ist verpflichtet, auf die Beschwerde innerhalb von 14 Kalendertagen nach der
Mitteilung in der Verkaufsstelle zu reagieren. Esperanza wird das mangelhafte Produkt in
kiirzester Zeit zu reparieren. Wenn miissen aus dem Ausland importieren von Teilen, die
notwendig sind, um die Reparatur dieses Mal kann verlangert werden.

7. Muss ein Produkt gegen ein neues umgetauscht werden, hat Esperanza das Recht, dem Kunden ein neu-
es Modell von dhnlichen Gebrauchseigenschaften zu geben, wenn es sich im Verkauf befindet und das
alte Modell ersetzt hat.

8. Im Fall der Erhebung von ieanspriichen wird vorausgesetzt, dass der Erwerber seine Zustimmung
geéuBert hat, und dass die Reparatur und der Umtausch (je nach Verfiigbarkeit des Produkts), je nach
Entscheidung der Serviceabteilung, das einzige und das ausschlieBliche Mittel sind, Garantierechte ge-
gentiber Esperanza geltend zu machen.

GARANTIEAUSSCHLUSS:

Von der Garantie werden folgende Produkte nicht umfasst:

1. Produkte, die nicht von Esperanza hergestellt wurden

2. Produkte, die beschadigt wurden oder Fehler hatten infolge:

-der Verwendung auf eine andere Art und Weise als ihre normale Bestimmung

- der Modifikationen oder Ingerenzen in die innere Struktur des Gerétes

- der Wartung bei nicht autorisierten Servicestellen oder bei einem anderen Service als der
Service der Esperanza

- der unangemessenen Aufbewahrung, des Transports oder des Packens

- der falschen Installierung der Produkte oder der Software

- der mechanischen, physischen, chemischen Beschadigungen, u.a.

3. Esperanza ibernimmt keine Haftung fiir entstandene Schéden betreffend Geschaftverlust, Verlust von
Daten, Gewinnen oder fiir solche Schaden, die aus der Anwendung von Esperanza - Produkten in der
Zusammenarbeit mit anderen Geréten resultieren.

4. Produkte mit zerstérten / beschadigten Siegeln, Aufklebern und Produkte, die hochgradig abgenutzt sind.

Auf alle Esperanza - Produkte wird eine Herstellergarantie von 2 Jahren erteilt. Alle Produkte besitzen not-
wendige Sicherheitsbescheinigungen.

GemaR der Richtlinie 2012/19/EU ist die von Elektro- und Elektronik-Altg im Hausmiill
untersagt. Die Bauteile unterliegen dem Recycling und sollen getrennt entsorgt werden. Andernfalls kénnen
gefihrliche und gesundheitsschidiiche Stoffe freigesetzt werden, die eine Gefahr fir die Umwelt und die
darstellen. Das Geset jeden unnétige oder

Elektro- und Elektronikgeréte an die Hersteller, oder

B zuriickzugeben. Die genauen Bedingungen werden durch die Vorschriften des jeweiligen Landes reguliert.
Dieses Symbol auf Produkten oder deren Anleitung weist auf die Entsorgung hin. Dank der richtigen
Milltrennung sowie der Einhaltung von Vorschriften tber das Recycling trégt jeder Verbraucher somit zum
Umweltschutz bei.
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ZARUKA

Zaruku poskytuje spole¢nost se sidlem: ul.Poznariska 129/133, 05-850 Oza-
réw Mazowiecki, Polsko, tel. servis: 004822-7213571 linka 10 — dale jen Esperanza.

Tato zéruka upfesiuje prava a povinnosti kupujiciho vi¢i firmé Esperanza. Pie¢téte peclivé tento
zarudni list, protoze v pfipadé narokd vici firmé Esperanza bude povazovano, ze se uzivatel sezna-
mil se zaru¢nimi podminkami a s nimi souhlasil.

Esperanza zaruéuje, ze kazdy vyrobek, véetné pfisludenstvi zahrnutého v baleni, nema zadné ma-
terialové a vyrobni vady, za podminky jeho bézného pouzivani v souladu s uréenim.

V pfipadé zjisténi poskozeni v zéru¢nim obdobi, Esperanza dle vlastniho vybéru opravi nebo vy-
méni vyrobek za novy, s pouzitim novych nebo vyrobcem opravenych soucasti. V pfipadé pouziti
vyrobcem obnovenych soucasti, Esperanza zarucuje, Ze budou se vyznacovat stejnymi vlastnostmi
jak nové vyrobky.

Vadny vyrobek musi byt vracen spole¢né s potvrzenim o pfijeti, obchodni faktufe nebo jiném
dokladu o koupi na misté prodeje. To by mélo zahrnovat veskeré prislusenstvi pfipojené v
originalnim baleni. Esperanza ma pravo odmitnout zaruku, pokud bude chybét néjakeé pfislusenstvi.
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Esperanza je odhodlana reagovat na reklamaci do 14 kalendarnich dn(i ode dne jeho ozndmeni v
misté prodeje. Esperanza opravi vadny vyrobek v nejkratsim mozném case. Pokud bude muset
dovazet ze zahranici, z ¢asti, které jsou nutné k opravé, muze byt tato lhita prodlouzena.

V piipadé nutnosti vymény vyrobku za novy, Esperanza si vyhrazuje pravo na vyménu za novéjsi
model s podobnymi vlastnostmi, pokud byla zahajena jeho prodej a nahradil predchozi model.

8. V pfipadé naroku na nahradu, je povazovéno, ze kupujici souhlasil s tim, Zze oprava a vyména (v
zévislosti na dostupnost vyrobku), dle rozhodnuti servisu, je jedinym a vyhradnim prostiedkem
uplatnéni naroku na zaruku vici firmé Esperanza.

~

VYLOUCENI:

Zaruka se nevztahuje na:

1. Vyrobky, které nebyly vyrobeny firmou Esperanza

2. Vyrobky, které byly poskozeny nebo mély zavady nasledkem:
- pouzivani v nesouladu s jejich béznym urcenim
- Upravy nebo zasahu do vnitini struktury zafizeni
- oprav v neautorizovanych servisnich strediscich nebo v servisu jiném nez servis firmy Esperanza
- nespravného skladovani, dopravy nebo baleni
- nespravné instalace vyrobkii nebo softwaru
- mechanickych, fyzickych, chemickych, apod. poskozeni

3. Esperanza nenese zodpovédnost za vznikla poskozeni, tykajici se ztraty obchodu, dat, ziski nebo
3kod vzniklych pouzivanim vyrobkii Esperanza ve spolupréci s jinymi zafizeni.

4. Vyrobky s porusenymi plombami, ndlepkami a podstatné opotiebené vyrobky. Na viechny vyrob-
ky Esperanza se vztahuje dvouleté zaruka vyrobce a nezbytné bezpecnostni certifikéty.

Na viechny vyrobky Esperanza se vztahuje dvouleta zaruka vyrobce a vechny jsou vybaveny nezbyt-
nymi certifikaty.

V souladu s Nafizenim 2012/19/EU je likvidace elektrospotiebic a elektronicka spolu s komunalnim
odpadem z domécnosti zakazana. Jejich soucasti se recykluji nebo je tieba je likvidovat samostatné. v
opatném piipadé mohou zptsobit uvoliiovéni do ovzdusi skodlivych a nebezpeénych latek do Zivotniho
prostied a lidské zdravi. Prévni predpisy zavazuji kazdého spotiebitele k bezplatnému vracen
opotiebovanych a nadbytecnych elektrospotiebic jejich vyrobcim, prodejciim nebo na mistech zabyvajicich
se likvidaci odpadu tohoto druhu. Podrobné podminky uréujf predpisy platné v konkrétni zemi. Tento symbol
uvedeny na vyrobku, v ndvodu na pouzivéni nebo na obalu navazuje na tento pozadavek. Diky spravnému
tfidéni a dodrzovani predpisi tykajicich se likvidace odpad prispiva kazdy uZivatel timto vyznamnym
zpisobem k ochrané zivotniho prostiedi.
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FAPAHTUA
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apaHTiA npegocTasneHa ¢pupmoit npoctoe Tosapuwectso EDC Poterek Sp. J., opuanyeckuii agpec:
yn. MosHaHbcka 129/133, 05-850 Oxapys Ma3soBeuku, Ten. cny6bl cepsuca: 022-7213571 pobas. 10,
Ha3biBaemon fanee Esperanza.

HacTonwan rapaHTUA NpefoCTaBNAeT NOKynaTenio Npaga U NONHOMOUUSA B OTHOWEHMM Esperanza.
HacTosiulyio rapaHTuio CliefiyeT BHUMATENIBHO NPOUNTATD, NOCKONbKY B Cllyyae NpeAbABNEHUA npe-
TeH3uii K Esperanza GyeT cuUTaTbCA, YTO NONb30BATENb O3HAKOMUICA Y NPUHAN YCNIOBUA rapaHTUN.
Esperanza rapaHTpyeT, 4To BO BCEX U3MIENMAX, BKIOYaA KOMIIEKTYIOWME, COREPKalLMecs B yNaKkos-
Ke, OTCYTCTBYIOT AeeKTbl MaTepuana v NPON3BOACTBEHHbIE AedeKTbl NPy YCIOBM X HOPMANIbHON
SKCMyaTaLyN B COOTBETCTBUM C Ha3HAUEHeM.

4. Bcnyvae 8 Tevenve iiHoro cpoka Esperanza 1o caoemy ycMoTpeHiio

v

16O NPON3BEAET PEMOHT M3AENMA, NGO 3aMEHIT €ro Ha HOBOE, UCTIONb3YA HOBbIE NN OGHOBNIEHHbIE
B 3aBOJICKVIX YCTIOBIAX 3anacHble YacTi. B crlyuae NCnonb3oBaHua YacTeit, 0GHOBNEHHBIX B 3aBOACKIX
yenoBuAx, Esperanza rapaHTUpyer, 4To Ux xapakTepyCTKy GyayT aHanoriuHb! HOBBIM U3AENVAM.
BpakoBaHHble U3Aena AoNXHbi GbiTb BMecTe C nony pueckmit
cueT-paKTypy unm n1o6Goil APYroil OKYMEHT, NOATBEPXK A0 noKynKy K MecTy nokynki. OH
[OMKeH BKNIOYaTb BCe akceccyapbl, NPUKperieHHble B OpUriiHanbHOM ynakoske. Esperanza umeet
NPaBo OTK/OHNTb FapaHTIAK, eCnn NioGble akceccyapbl GyAET He XBaTaTb.

6. Esperanza CTpeMUTCA pearnpoBaTh Ha *anoGbl B TeueHue 14 KaneHaapHbIX AHeil C MOMeHTa ero

yBeZoMNeHIA B ToUKe npopaxy. Esperanza Gyaet oTpeMOHTUPOBaTL HEUCNIPaBHOE N3fenue B
KpaTuaiime cpoku. Ecnm byaeT Heo6xoanMo NMNopTUPOBaTh 13-3a py6exa Ntobbix vacTeit,
KOTOPbIE HEOBXOANMBI 111 PEMOHTa Ha STOT Pa3 MOXET biTb MPOANEH.

B cyuae HEOBXOAMMOCTY 3ameHbl TOBapa Ha HOBBI, Esperanza ocTaBnsAeT 3a coboii NPpaso 3ameHb!
Ha 6onee HOBYIO MOJENb C NOA0GHbIMI SKCTITYaTaLMOHHbIMIA TAPAMETPaMy, EC/V OHa Gbina BBEfEHa B
Npofjaxy BMeCTO NpeAWecTByIolleli MOAeV TOBapa.

8. Bcnyyae 3aABNeHNA NPETEH3NII CYMTAETCSA, YTO NOKYNaTeNb BbiPa3nn Cornacue C Tem, YTo PEMOHT U 3a-

MeHa (B 3aBNCHMOCTY OT HanWyMsA TOBapa), B 3aBUCUMOCTY PeLIeHNA CNyXGbl CePBICa, ABNACTCA @ANH-
CTBEHHOW 11 UCKNIOUUTENbHOI HOPMOit UCTpebOoBaHMA rapaHTUIiHbIX NpaB B OTHOWeHWN Esperanza.

WCKNIOYEHUA:

FapaHTWA He pacNpocTpaHAeTcs Ha:

W3penus, nponssoanTenem KoTopbix ABnAeTca He Esperanza

2. V3penus, koTopbile Gbinv NOBPexX/AeHb N Meny aedeKTbl B pesynbrate:

-wc He 10 NpAMOMY
- MOANGMKALIM IV BMEWATENbCTBA BO BHYTPEHHIOK KOHCTPYKUMIO YCTPOCTBA
- CEPBYCHOTO 0BCNYKIBAHIA B HEABTOPU30BAHHbIX CEPBCHbIX NYHKTaX, 1160 UHOV CePBICHOI
cny)«ﬁe, yem Esperanza
0 Xp: WM yNaKoBKM
- ycranosw peal WM NporpamMmHoro obecneyeHns
- MEXaHUUECKIX, GU3NYECKIIX, XUMUYECKVIX, 1 T.Nl. NOBPEXAEHMA

3. Esperanza He HecéT OTBETCTBEHHOCTY 3 ywepb B pesynbTaTe ynyuweHHOro 6usHeca 1 4OXoAa, noTe-

PAHHBIX AlaHHbIX, UK yulep6a BCIEACTBIE NCNONb30BaHUA M3aenuil Esperanza B paboTe ¢ gpyrumn
ycTpolicTeamu.

4. W3penna c copBaHHbIMIA NNIOMBaMK, HaKNEMKaMU, @ TaKKe CUMIbHO U3HOLWEHHbIE U3fenuA.

Ha Bce ToBapbi Esperanza pacnpocTpaHAeTca 2-eTHAR rapaHTiA NPOM3BOAUTENS, 1 IMEIOTCA BCe HEOBXO-
AVIMble CepTUPMKaTLI 6e30NacHOCTH.

B cooTercraun ¢ MpekTusoii 2012/19/EU, Bbibpactiath, "
BMECTe C GHITOBLANI OTXORAMM SaMPELIEHO. VX COCTaBHbE HaCTU NOTIEXT NOBTOPHOM MepepagoTKe, G0
X CIeAyeT BbIBPAChIBaTb OTACNBHO. B NPOTUBHOM Cllyuae MOTYT NPUBECTH K BIAENEHMIO BPEAHbIX 1 ONACHBIX
BeLECT, YTPOXalolLVX OKPYXalolLel CPEAe 1 3A0POBbA HENOBeKa. 3aKOH OBA3HIBAET KAXAOT NOTpebTeNs

e 11 HEHYAHO INIEKTPUECKOR M JNIEKTPOHHOE 06OPYAOBaHYE
_——_— TOProBbIM WA B NYHKTBI y # BaHHOrO TMNa
ToproBbIM W B yHKTH, ay it Bakroro Thna
7 Ha wspenun, W Ha ynakoske SEmamaer cobniopaty umeHo
310 Bnaropapa i aTakxe OTHOCALXCS K
YTUNM3ALAY OTXOROB, KaXABIA 3 it mepe K oxp i

cpeabi.
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GARANZIA

1. Lagaranzia viene concessa dalla Esperanza sp.j. Poterek con sede: via Poznariska 129/133, 05-850 Varsa
via, Tel. assistenza tecnica: 022-7213571 int. 10 - detta di seguito la Esperanza.

2. Lapresente garanzia attribuisce all'acquirente i diritti e le facolta da esercitare nei confronti della Espe
ranza. La garanzia in oggetto deve essere letta con attenzione, in quanto nel caso delle pretese avanzate
nei confronti della Esperanza verra inteso che I'utente ha preso conoscenza delle condizioni della garan
ziaele ha accettate.

3. La Esperanza garantisce che ogni prodotto, compreso l'equipaggiamento presente nella confezione,
& libero da difetti di materiale e da difetti concernenti I'esecuzione, a condizione dell'utilizzo normale
conforme alla destinazione.

4. Nel caso del verificarsi del danneggiamento nel corso del periodo di garanzia la Esperanza, a sua libera
discrezione, procedera ariparare ovvero a sostituire il prodotto con il prodotto nuovo, utilizzando le parti
nuove ovvero rinnovate in fabbrica. Nel caso dell'utilizzo delle parti rinnovate in fabbrica la Esperanza
garantisce che essi possederanno le proprieta identiche ai nuovi prodotti.

5. Il prodotto difettoso dovra essere restituito insieme con avviso di ricevimento, fattura commerciale o
qualsiasi altra prova di acquisto al luogo di acquisto. Esso dovrebbe includere tutti gli accessori
collegati in imballaggio originale. Esperanza ha diritto di rifiutare la garanzia se mancheranno gli
accessori.

6. Esperanza é impegnata a rispondere al reclamo entro 14 giorni di calendario dalla notifica nel punto
di vendita. Esperanza riparera il prodotto difettoso nel piti breve tempo possibile. Se sara necessario
importare dall'estero di tutte le parti necessarie per riparare questo periodo pud essere prorogato.

7. Nel caso in cui si renda necessario sostituire il prodotto con il nuovo prodotto, la Esperanza si riserva il
diritto a sostituirlo con il modello pitt moderno, dalle caratteristiche simili, se & stato introdotto in com-
mercio ed ha sostituito il modello precedente del prodotto.

8. Nelcaso della presentazione delle pretese viene inteso che 'acquirente ha espresso il consenso affinche
la riparazione e la sostituzione (a seconda dell'accessibilita del prodotto), in funzione di quanto definito
dagli addetti all'assistenza tecnica, costituisse il mezzo unico ed esclusivo per la rivendicazione dei diritti
di garanzia nei confronti della Esperanza.

ESCLUSIONI:

La Garanzia non contempla:
1. Iprodotti non fabbricati dalla Esperanza.
2. | prodotti che sono stati danneggiati ovvero possedevano i difetti in seguito a:
- lutilizzo nel modo diverso dalla loro destinazione normale,
- lamodifica o I'intervento nella struttura interna dell'impianto,
- laloro riparazione nei punti di assistenza tecnica non autorizzati ovvero dall‘assistenza tecnica
diversa dall'assistenza tecnica della Esperanza,
- lacustodia, il trasporto o I'imballaggio non adeguati,
- linstallazione non corretta dei prodotti o del software,
- idanneggiamenti meccanici, fisici, chimici, ecc.
3. La Esperanza non risponde per i danni sorti, concernenti la perdita del business, dei dati, degli utili
ovvero per i danni risultanti dall'utilizzo dei prodotti Esperanza in collaborazione con altri impianti.
4. | prodotti con isigilli, adesivi rotti ed i prodotti in gran misura consumati.

Tutti i prodotti Esperanza sono soggetti alla garanzia del produttore della durata di 2 anni e posseggono i
certificati di sicurezza indispensabili.

Il simbolo del cestino sulla confezione significa che il prodotto in questione non pud
essere buttato via insieme ai rifiuti domestici. Leliminazione non corretta di questo tipo
di rifiuti puo avere impatto negativo sull'ambiente e sulla salute di altre persone. Il
prodotto va consegnato in un apposito punto di raccolta dell‘attrezzatura electrica ed
electronica, al. Fine di procedere al suo riciclaggio. Per ottenere maggiori informazioni sui
punti in cui pud essere consegnata l'attrezzatura usata, si chiede di contattare il
venditore, I'ufficio locale del comune, I'azienda di smaltimento rifiuti ovvero I'azienda
dedita all'eliminazione di rifiuti domestici.
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GARANTIA

1.

2.

Lagarantia es prestada porlaempresa EDC Poterek Sp. J., condomicilio en la direccién: ul.Poznariska
129/133, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, Tel. servicio: 022-7213571 ext.10 - en adelante Esperanza.

La presente garantia le otorga al comprador los derechos y permisos ante Esperanza. La garantia debe
leerse con atencion, porque en caso de reclamaciones ante Esperanza se supone que el usuario conocié
las condiciones de garantia y las acepto.

Esperanza asegura que cada producto, junto con los accesorios incluidos en el embalaje, es libre de
defectos de materiales y de los defectos relacionados con la realizacién a condicién de su normal uso
conforme con el destino.

En caso de que aparezcan danos en el periodo de garantia, Esperanza a base de su propia seleccion
reparara o cambiara el producto con uno nuevo, con el uso de unas partes nuevas de fabrica o partes
renovadas. En caso del uso de las partes renovadas en la fabrica, Esperanza garantiza que tendran las
mismas propiedades como los productos nuevos.

El producto defectuoso debe ser devuelto junto con el recibo, factura comercial o cualquier otra
prueba de compra al lugar de compra. Debe incluir todos los accesorios conectados en su embalaje
original. Esperanza tiene derecho a rechazar la garantia si se perderan todos los accesorios.

Esperanza se ha comprometido a responder a la queja dentro de los 14 dias naturales siguientes a su
notificacion en el punto de venta. Esperanza se compromete a reparar el producto defectuoso en el
menor tiempo posible. Si se necesita importar desde el extranjero de las piezas necesarias para
reparar este plazo podra ser prorrogado.

En caso cuando sea necesario cambiar de producto con uno nuevo, Esperanza se reserva el derecho de
cambiar el producto con un modelo con rasgos parecidos de uso, cuando fuese introducido en la venta

y haya sucedido el producto anterior.

En caso de reclamaciones se considera que el comprador aceptd que el cambio y la reparacion (depen-
diendo de la disponibilidad de producto), dependiendo de lo que determine el servicio, sera la tnica y
exclusiva forma de reclamar los derechos de garantia antes Esperanza.

EXCLUSIONES:

La garantia no incluye:

1.
2.

4.

Productos no fabricados por Esperanza
Productos que no fueron danados o que tuvieron defectos a consecuencia de:
uso de forma diferente que un uso normal
- modyficacién o intervencion en la estructura interior del dispositivo
- reparaciones en puntos no autorizados o bien en el punto que no sea de Esperanza
- almacenam iento, transporte o embalaje no adecuado
- noadecuada instalacion de productos o de software
- dafos mecanicos, fisicos, quimicos, etc
Esperanza n se responsabiliza de los dafios relacionados con la pérdida de comercio, datos, ganancias o
pérdidas que resulten del uso de los productos de Esperanza en cooperacion con otros dispositivos.
Productos con precintos o pegatinas rotos y productos gastados en alto grado.

Todos los productos de Esperanza tienen 2 afios de garantia del fabricante y tienen las necesarias certifica-
ciones de seguridad.

El simbolo del cesto en el embalaje significa que este producto no debe tirarse junto con los
desechos del hogar. La eliminacion de este tipo de desechos de forma no apropiada podra tener
influencia negativa en el medio ambiente y en la salud de las demas personas. El producto debe
entregarse a un punto especial de recogida de equipo eléctrico y electronico con el fin de
reciclarlo. Para mas informacion sobre los puntos a los cuales debe entregarse el equipo gastado,
por favor, contactense con el vendedor, ayuntamiento local, instalacion de recuperacion de
desechos que se ocupan del transporte de desechos del hogar.
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